
04/01/2024

EFFICIENT PRODUCT MARKETPLACE 
– COOL LA AIR CONDITIONER REBATE

EPM AIR CONDITIONER REBATE ADDENDUM

1. LADWP is offering an additional rebate for eligible residential electric customers on a discount rate (participating
in one of the following programs: EZ-Save Program, Senior Citizen/Disability Lifeline Rate Program, Life-Support
Equipment Discount, and Physician Certified Allowance Discount).

2. Eligible customers will receive an additional Cool LA $150 rebate on top of the increased $75 Efficient Product
Marketplace (EPM) Cool LA rebate, for a $225 total rebate upon approval of a completed application and
addendum. The Cool LA $150 rebate is for the purchase of qualified Window Air Conditioning Units, Wall Air
Conditioning Units, and Portable Air Conditioning Units.

3. Rebate applications must be received within 12 months of the purchase date.

4. LADWP will verify eligibility (applicant must be the LADWP account holder and on a discounted rate at the time
of purchase).

5. To learn more about LADWP’s financial assistance programs, visit ladwp.com/financialassistance.

REQUIRED DOCUMENTATION

� Completed Efficient Product Marketplace application

� Completed EPM Air Conditioner addendum

� PAID receipt or invoice
� Name and address of the store or online retailer
� Purchase date
� Purchase price
� Method of payment

REQUIRED PRODUCT INFORMATION

Manufacturer Name(s): Model number(s):

REBATE AMOUNTS AND LIMITS

Category Incentive Unit Qualifications Limits*

Window and Wall A/C $225 – Income qualified
$75 – Standard rate payer

New, Energy Star–rated unit 2 Units every 10 years

Portable (Room) A/C $225 – Income qualified
No rebate for standard rate payers

New, meets Title 20 standards 2 Units every 5 years

*Customers may mix and match incentives but are limited to two (2) rebates for purchasing air conditioning units, regardless of type.

CUSTOMER INFORMATION

LADWP Account Holder Name LADWP Account Number Telephone Number

LADWP Service Address City ZIP

Email address 

APP# (office use only)

By submitting this Addendum along with the EPM application, I certify that I am 
in compliance with the terms and conditions listed in the LADWP EPM application 
and I meet all of the requirements to apply and receive the additional Cool LA air 
conditioner rebate.

LADWP Account Holder Initials



04/01/2024

MERCADO DE PRODUCTOS EFICIENTES  
– COOL LA REEMBOLSO DE AIRE ACONDICIONADO

APÉNDICE DE REEMBOLSO PARA ACONDICIONADORES DE AIRE DE EPM

1.	 LADWP ofrece un reembolso adicional para clientes residenciales de electricidad elegibles con una tarifa de 
descuento (que participen en uno de los siguientes programas: El Programa EZ-Save para Clientes con Bajos 
Ingresos, Tarifa Lifeline, Descuento por Equipo de Asistencia Vital, y Descuento de Asignación Médica Certificada).

2.	 Los clientes elegibles recibirán un reembolso adicional de Cool LA de $150 además del reembolso aumentado 
del Mercado de Productos Eficientes (EPM) de $75, para un reembolso total de $225 después de la aprobación 
de una solicitud y un anexo completo. El reembolso de $150 de Cool LA es para la compra de unidades de aire 
acondicionado de ventana, unidades de aire acondicionado de pared y unidades de aire acondicionado portátiles 
calificadas.

3.	 Las solicitudes de reembolso deben recibirse dentro de los 12 meses posteriores a la fecha de compra.

4.	 LADWP verificará su elegibilidad (el solicitante debe ser el titular de la cuenta de LADWP y tener una tarifa con 
descuento al momento de la compra).

5.	 Para obtener más información sobre los programas de asistencia financiera de LADWP, visite  
ladwp.com/financialassistance.

DOCUMENTOS REQUERIDOS

	� Solicitud completada para el Mercado de 
Productos Eficientes

	� Apéndice de aire acondicionado completado

	� Factura con sello PAGADO
	� Nombre y dirección de la tienda o minorista en línea
	� Fecha de compra
	� Precio de compra
	� Forma de pago

INFORMACIÓN REQUERIDA DEL PRODUCTO

Nombre(s) del Fabricante: Número(s) de Modelo:

CANTIDAD DE DESCUENTOS Y LÍMITES

Categoría Reembolso Calificaciones de la Unidad Límites *

Aire acondicionado 
de ventana y pared

$225 – Ingreso calificado
$75 – Pagador de tarifa estándar

Nueva, unidad con 
calificación por Energy Star

2 unidades 
cada 10 años

Aire acondicionado 
portátil

$225 – Para ingresos calificados, pero los 
pagadores de tarifa estándar no reciben reembolso

Unidad nueva, cumple con 
los estándares del Título 20

2 unidades 
cada 5 años

* Los clientes pueden combinar incentivos, pero están limitados a dos (2) reembolsos por comprar unidades de aire acondicionado, 
independientemente del tipo.

INFORMACIÓN DEL CLIENTE

Nombre del titular de la cuenta LADWP Número de cuenta LADWP Número de teléfono

Dirección de servicio de LADWP Ciudad Código postal

Dirección de correo electrónico

APP# (office use only)

Al enviar este Anexo junto con la solicitud de EPM, certifico que cumplo 
con los términos y condiciones enumerados en la solicitud de EPM de 
LADWP y cumplo con todos los requisitos para solicitar y recibir el 
reembolso adicional del aire acondicionado Cool LA.

Iniciales del titular de la cuenta de LADWP


